
 

新型コロナウイルス感染症の影響拡大に伴う住宅ローン返済額減額

の相談受付について 

 

 

 当組合では、住宅ローンご利用のお客様で新型コロナウイルス感染症の影響 

 

でご収入が減少し、住宅ローン返済額の減額を希望される方のご相談を受け付 

 

けております。お気軽に以下の窓口へお申し出下さい。 

 

（例えば以下の様な場合） 

・連帯債務形式で住宅ローンをご利用いただいており、企業にお勤めの配偶者様

のご収入が新型コロナウイルス感染の影響により減少し返済額の減額を希望

される場合。 

 

 

ご返済に関するご相談窓口 

 

お問い合わせ先 東京都職員信用組合 

住  所 東京都新宿区西新宿２－８－１ 

東京都第１本庁舎 16階南 

電話番号 ０３－３３４９－１４０２ 

受 付 日 当組合の営業日 

受付時間 午前 9時から午後 5時 

 

 

 

以上 


